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มิติหลัก ตัวชี้วัด กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
มิติที่ 1 ด้านนโยบาย/ผู้บริหาร 
และความพยายาม/ริเริ่มของ
หน่วยงานในการสร้างความ
โปร่งใส 

1.1 มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 
ความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.๒ บทบาทของผู้บริหารในการ
ส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.๓ ความพยายาม/ริเริ่ม            
ในการสร้างความโปร่งใส  

๑. ส านักงาน ป.ป.ส. ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใส เสร ิมสรางค  ณธรรม 
จร ิยธรรม      
๒. จัดท าแผนงานด าเนินการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ส. 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ โดยเสนอคณะกรรมการจริยธรรมประจ าส านักงาน ป.ป.ส. 
พร้อมท้ังแจง้เวียนให้เจ้าหน้าที่ 
๓. ม ีการก  าหนดมาตรการ/ว ิธ ีการตางๆ/เพื่อสรางจ ิตส  าน  ก/ และว ัฒนธรรม  
หนวยงานดานความโปรงใส อาทิ การประช มการสัมมนา การรณรงคเผยแพรสื่อต่างๆ 
การจัดท าค ูมือ เปนตน และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
 
 
 
-  ผู้บริหารมอบนโยบายและเข้าร่วมกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๑. จัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการท จริตของส านักงาน ป.ป.ส. 
๒. จัดท าสื่อเพื่อรณรงค์ต่อต้านคอร์รัปชั่น เช่น สายคล้องคอต่อต้านการท จริต
คอร์รัปชั่น การรณรงค์ใส่เสื้อสีขาวท กวันพ ธ ฯลฯ 
๓. การให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของส านักงาน ป.ป.ส. 
4. จัดท าโครงการส่งเสริมจริยธรรมข้าราชการ ส านักงาน ป.ป.ส. และเครือข่าย
จริยธรรม 

๑. มีประกาศเกี่ยวกับความโปร่งใส 
๒. แผนงานด าเนนิการสร้างมาตรฐาน
ความโปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ส. 
ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ 
๓. รายงานสร ปผลการด าเนินงาน 
                                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-  จ านวนกิจกรรมที่ผู้บริหารมีส่วนร่วม        
ในกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส 

 

 

-  มีจ านวนแนวทางหรือกิจกรรมสงเสริม
ปลูกจิตส าน ก  ใหผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของ
ปฏิ บั ติ งานอยางโปรงใส ไมนอยกวา          
๕ กิจกรรม และตองมีกิจกรรมใหม  ๆที่ไมเคย
ท ามากอนอยางนอย ๒ กิจกรรม 
 

สลก. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกกอง/ส ำนัก 
 

 

 

 
 

สลก. 
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มิติหลัก ตัวชี้วัด กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
มิติที่ 2 ด้านความเปิดเผย  
การมีระบบตรวจสอบภายใน
องค์กร และการมีส่วนร่วม 

2.1 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒.๒ การมีมาตรฐานการให้บริการ 
ประชาชน และประกาศให้ทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.3 การมีระบบตรวจสอบภายใน    
ที่ด าเนินการตรวจสอบมากกว่า
เรื่องเงิน/บัญชี                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
2 .4  ก า ร เผ ย แ พ ร่ ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานและผลการประเมิน
ตนเองต่อสาธารณะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.5 การเปิดโอกาสให้ประชาชน   
เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติ
ราชการ 

๑. จัดท าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และ มาตรา ๙ ให้ครบถ้วน   
และเป็นปัจจ บัน 
๒. จัดเก็บสถิติและสร ปผลการใช้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
๓. เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นที่สาธารณะให้ความสนใจ 

 
 
๑. จัดท ำมำตรฐำนและขั้นตอนกำรให้บริกำรประชำชนหรือหน่วยงำนอื่นๆ 
๒ . เผ ยแพ ร่ ป ระก ำศม ำตรฐำน และขั้ น ตอน กำรให้ บ ริ ก ำร                 
ตำมช่องทำงต่ำงๆ 
 
 
 
-  การตรวจสอบ เรื่องเงิน /บัญชี  และการตรวจสอบมากกว่า        
เรื่องเงิน/บัญชี 
 
 
 
 
-  รายงานผลการปฏิบัติงานและการประเมินตนเองต่อสาธารณะ          
ผ่านช่องทางต่างๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. เผยแพรงำนตำมภำรก ิจและก าหนดให้มีการรับฟังความคิดเห็น   
ข อ ง ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ใน ภ า ร กิ จ ห ลั ก                  
ของส านักงาน ป.ป.ส. 
๒ . สร้างช่องทางในการรับฟั งความคิด เห็นและข้อเสนอแนะ             
ที่กล ่มเป้าหมายสามารถเข้าถ งได้ เช่น โทรศัพท์ ตู้รับข้อคิดเห็น ฯลฯ 

๑. ร้อยละของจ านวนที่มีรายงานสถิติเรื่องที่สามารถ
ตอบสนองหรือให้บริการข้อมูลข่าวสารได้ครบถ้วน      
ร้อยละ 100  
๒. ร้อยละของส านักงาน ป.ป.ส. ภาค สร ปผลสถิติ 
และสร ปผลผู้มาใช้บริการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ประกาศมาตรฐานและขั้นตอนการให้บริการ
ประชาชนหรือหน่วยงานอื่นๆ 
๒ . เผ ยแพ ร่ป ระก าศและ ขั้ น ตอน การ ให้ ผู้ รั บ      
บริการทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-  จ านวนรายงานผลการตรวจสอบฯ 
 
 
 
 
 
 -  จ านวนช่องทางที่เผยแพร่รายงานผลการปฏิบัติงาน
และการประเมินตนเอง 
 

 

๑. จ านวนกิจกรรมตามภารกิจหลักที่มีประชาชน    
เข้ามามีส่วนร่วม 

๒ . จ าน วนของป ระชาชน  และผู้ มี ส่ วน ได้ เสี ย          
เข้ามามีส่วนร่วมกับภารกิจหลักของส านักงาน ป.ป.ส. 
 

สลก.(ยอ.)   
และท กกอง/
ส านัก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท กกอง/ส านัก 
 
 
 
 

 

 

กตส. 
กพร. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กตส. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ท กกอง/ส านัก 
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มิติหลัก ตัวชี้วัด กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
มิติที่ 3 ด้านการใช้ด ลยพินิจ 3.1 การลดการใช้ด ลยพินิจ    

ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๓.๒ การใช้ด ลยพินิจในการ
บริหารทรัพยากรบ คคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓ .๓  ก า ร มี ร ะ บ บ บ ริ ห า ร      
ความเสี่ยงด้านความโปร่งใส 

๑. จัดท าคู่มือ/มีหลักเกณฑ์/แนวทาง/ระเบียบการปฏิบัติ/มาตรฐาน
การปฏิบัติงานของภารกิจหลัก 
๒. จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน เพื่อน ามาใช้ในการปรับปร งการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. จัดท าหลักเกณฑ์ในการพิจารณาแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งและ    
การพิจารณาความดีความชอบของบ คลากร และประกาศเผยแพร่ 
๒. ประกาศเผยแพร่ข้อมูลผู้สมัครเพื่อเลื่อนต าแหน่งหรือพิจารณา
ความดีความชอบ 
๓. จัดท าระบบฐานข้อมูลบ คลากรที่มีค ณภาพเพื่อใช้เป็นหลักฐาน
ประกอบการพิจารณาความดีความชอบหรือเลื่อนต าแหน่ง 
๔. ประกาศผลการพิจารณาความดีความชอบหรือเลื่อนต าแหน่ง           
ให้บ คลากรรับทราบ 
๕. จัดท าแผน/หลักสูตรการพัฒนาบ คลากรทั้งภายในและภายนอก
ประจ าปี ๒๕๕๙ 
 
 
๑. จัดท าแผนควบค มภายในเพื่อจัดการกับความเสี่ยงด้านความ
โปร่งใส 
๒. ด าเนินกิจกรรมตามแผนฯ อย่างเป็นรูปธรรม 
๓. ติดตามผลและก าหนดแนวทางเฝ้าระวังความเสี่ยงที่จะเกิดข ้น          
ในอนาคต 

๑. จ านวนแนวทาง/ระเบียบการปฏิบัติ/มาตรฐาน      
การปฏิบัติงานของภารกิจหลัก 
๒. รายงานผลการด าเนินงานเพื่อน ามาปรับปร งการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.จ านวนหลักเกณฑ์การพิจารณาแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่ งและการพิ จ ารณ าความดี ค วามชอบ        
ของบ คลากร 
๒ . ร้อยละความถู กต้ อ งของฐานข้ อมู ล บ คคล         
ในระบบ DPIS 
๓. แผนพัฒนาบ คลากร 
๔. จ านวนหลักสูตรที่จัดการฝึกอบรมและจ านวน
บ คลากรภายในที่ได้รับการพัฒนา 
 
 
 
 
- รายงานผลการด าเนินงานตามแผนการควบค ม
ภายใน 
 

ท กกอง/ส านัก 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
สลก.(บบ) 

 
 
 

สพบ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กพร. 
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มิติหลัก ตัวชี้วัด กิจกรรม ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
มิติที่ 4 ด้านการมีระบบ/กลไก
จัดการรับเรื่องร้องเรียน 

4.1 การมีหน่วยงาน/ชอบผู้รับ
ผิดโดยตรงในการด าเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 การมีระเบียบปฏิบัติใน
การด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
 
 

๑. ก าหนดหน่วยงาน/มอบหมายผู้รับผิดชอบ ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
และด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง  
๒. เผยแพร่ให้บ คลากรภายในและภายนอกทราบหน่วยงาน/
ผู้รับผิดชอบ  มีการรับเรื่องร้องเรียนโดยช่องทางต่างๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. จัดท าแนวทาง/ขั้นตอนการปฏิบัติในการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
ให้บ คลากรภายในและภายนอกทราบ 
๒. รายงานผลการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
 

๑. จ านวนกอง/ส านัก ที่มีบ คลากรรับผิดชอบ           
เรื่องร้องเรียน 
๒. ช่องทางการเผยแพร่ 
 
 
 
๑. แนวทาง/ขั้นตอนการปฏิบัติในการด าเนินการ    
ต่อเรื่องร้องเรียน 
๒. จ านวนช่องทางการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
๓. รายงานผลการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่มีการ
ด าเนินการ 
 

ท กกอง/ส านัก 
 

สลก.(สอ.) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สปป./สลก.     
และท กกอง/ส านัก 

 
 

 


